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ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения независимой оценки качества условий осуществления образовательной 

деятельности Муниципальным бюджетным дошкольным образовательным учреждением Детским садом комбинированного вида №25 

в 2026 году. 
 

Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, выявленных 

в ходе независимой оценки качества 

условий оказания услуг организацией 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

 

 

 

 

Ответственный 

исполнитель   

 

 

 

 

 

Сведения о ходе реализации 

 мероприятия 

реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

 Полное наименование образовательной организации 

I. Открытость и доступность информации об организации 

Отсутствуют на официальном 

сайте, либо представлены 

частично, информационные 

объекты, характеризующие 

открытость и доступность 

информации об организации: 

- сведения о сокращенном 

наименовании 

образовательной организации; 

    Дополнить раздел «Основные 

сведения» сведениями о сокращенном 

наименовании образовательной 

организации. 

Подгрузить актуальный документ в 

раздел «Платные образовательные 

услуги» о стоимости обучения по 

каждой образовательной программе 

идокумент об установлении размера 

До 01.03.2026 
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- документ об утверждении 

стоимости обучения по 

каждой образовательной 

программе; 

- документ об установлении 

размера платы, взимаемой с 

родителей (законных 

представителей) за 

присмотр и уход за детьми, 

осваивающими 

образовательные 

программы дошкольного 

образования 

платы, взимаемой с родителей 

(законных представителей) за 

присмотр и уход за детьми, 

осваивающими образовательные 

программы дошкольного 

образования. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

II. Комфортность условий предоставления услуг 

Недостатков не выявлено      

III. Доступность услуг для инвалидов 

Помещения организации и 

прилегающая территория не 

оборудованы, либо частично 

оборудованы с учётом 

доступности для инвалидов, а 

также не созданы некоторые 

условия для данной категории 

обучающихся, позволяющие 

участвовать в 

образовательной деятельности 

наравне с другими: 

- оборудование входных 

групп пандусами; 

- наличие сменных кресел-

колясок; 

- наличие специально 

оборудованного санитарно-

гигиенического помещения. 

Разработать План мероприятий на 

2026-2027 учебный год по 

обеспечению доступности 

образовательной организации для 

инвалидов, а именно: 

-оборудование входных групп 

пандусами; 

- наличие сменного кресла-коляски; 

- наличие специально оборудованного 

санитарно-гигиенического 

помещения. 

 

До 01.09.2026 Матвейчук Е.Ю., 

заведующий 

ДОУ 

  

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

Доброжелательность, 

вежливость работников 

организаций, 

обеспечивающих первичный 

Обеспечить доброжелательность, 

вежливость работников организаций, 

обеспечивающих первичный контакт 

и информирование при 

До 01.03.2026 Матвейчук Е.Ю., 

заведующий 

ДОУ 

  



контакт и информирование 

при непосредственном 

обращении в организацию. 

 

Доброжелательность, 

вежливость работников 

организаций, 

обеспечивающих, 

обеспечивающих 

непосредственное 

осуществление 

образовательной деятельности 

при обращении в 

организацию. 

непосредственном обращении в 

организацию. 

 

Обеспечить доброжелательность, 

вежливость работников организаций, 

обеспечивающих, обеспечивающих 

непосредственное осуществление 

образовательной деятельности при 

обращении в организацию. 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

Повышение 

удовлетворенности качеством 

получателей образовательных 

услуг, а именно: 

- готовность рекомендовать 

организацию родственникам и 

знакомым; 

- организационными 

условиями осуществления 

образовательной 

деятельности; 

- в целом условиями 

осуществления 

образовательной деятельности 

в организации. 

Разработать План мероприятий на 

2026-2027 учебный год по 

повышению качества 

предоставляемых образовательных 

услуг и реализация всех требований 

родителей (законных 

представителей). 

Принять меры для устранения 

объективных причин 

неудовлетворенности осуществления 

образовательной деятельностью 

организации. 

 

 

 

До 01.09.2026 

 

Матвейчук Е.Ю., 

заведующий 

ДОУ 
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